
                                                                                                                     

 
 
 
 
 

  
 

 

 

 
     PROCESO GESTION DE DIRECCION 

 

 
 

POLITICA DE CALIDAD 
 

 
CODIGO: POGER001 

 
VERSION: 2 

 
FECHA: 06/02/2023 

 
PÁGINA:1 de  1 

 

Calle 38 # 32-37 Tel. 6086716295 e-mail, servicioalcliente@loteriadelmeta.gov.co 
 

                
    

 

 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 
 

 

Satisfacer las necesidades y requisitos a nuestros 
clientes internos y externos, apoyados en un talento 
humano competente y comprometido en buscar el 
incremento de nuestros niveles de ventas, la 
transparencia, eficacia y mejora continua de nuestros 
procesos del sistema integrado de gestión de calidad, 
cumpliendo con la normatividad legal vigente. 
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